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« En France, la psychose  
commence à gagner les  
consommateurs de  
poulets… » 
Le Monde du  27/10/05 

Pendant que la crise est et sera  
à la consommation ! 
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Jusqu’à la dérision… 
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On attendait H5N1 … 

IL TUE !  

Et c’est l’épidémie  
de Chikungunya 



ANTARIA CONSULTANTS pour l’U.C.I.E  - Intervention du 02 octobre 2009  –Copyright Annie Clerc de Marco–  
Loi du  11 mars 1957 – Tous droits réservés à Annie CLERC de MARCO – ANTARIA CONSULTANTS - Toute reproduction même partielle interdite        5 

 

!  Faire entrer le management de risques dans la culture 
   des « institutions », de nos entreprises. 
!  Accompagner ce changement, apprendre à apprendre 
   ensemble à s’engager dans un univers menaçant avec 
   humilité. 
!  Intégrer l’écologie des crises et organiser la veille,  
   former les lanceurs d’alerte. 
!  Révéler les enjeux et ouvrir le dialogue, gérer la  
   controverse. 
!  Prioriser l’approche transversale et l’expertise 
   multidisciplinaire = Stratégie d’anticipation.  

  

Conclusion 

Communiquer… 
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Apprendre plus vite  
et mieux comprendre 

ACCIDENT OPPORTUNITE 

reste 
un avantage compétitif durable. 


